
 

 

Betalen  

  

Betalingen worden gedaan in de valuta van de webshop, namelijk in Euro’s.   

Betalingen worden veilig uitgevoerd via het platform van Mollie.   

  

Betaalmethoden  

Ideal  

PayPal  

Klarna    

Creditcard (Visa, Mastercard & Amex)  

Bancontant  

  

Hoe werkt Ideal  

U kunt vertrouwd, veilig en gemakkelijk uw online aankopen afrekenen met Ideal. U rekent af in uw 

vertrouwde internet betaalomgeving, op basis van specifieke beveiligingsmethodes van uw eigen bank. Als 

kunt als internetbankierder direct gebruik maken van Ideal, zonder dat u zich daarvoor hoeft aan te melden. 

Kijk voor meer informatie op de website van Ideal.  

  

Hoe werkt PayPal  

U meldt zich aan met een e-mailadres om PayPal te kunnen gebruiken. U betaalt met uw bankrekening, 

creditcard of een PayPal-rekening waar u tegoed op plaatst. PayPal is voor de koper gratis bij betalingen in 

Euro’s.  

 

 

 



 

 

Hoe werkt betalen met Klarna?  

Als u Klarna als betaalmethode kiest, betaalt u pas als u uw bestelling heeft ontvangen.  

De transactiekosten voor achteraf betalen via Klarna bedragen €1,50  

Klarna voert bij het bestellen een kredietcheck uit en stelt vast of en voor welk bedrag u uw aankoop via deze 

optie kan doen. Binnen enkele dagen na ontvangst van uw bestelling ontvangt u een e-mail van Klarna met de 

betalingsgegevens. U heeft dan 14 dagen de tijd om de factuur met Klarna te betalen. Indien u geen e-mail 

heeft ontvangen, neemt u rechtstreeks contact op met Klarna, aangezien de betaling niet meer via By Sierl 

verloopt. Als het systeem u niet toestaat om met Klarna te betalen, kunt u uw bestelling afronden met een 

andere betaalmethode.  

 

Hoe werkt Bancontant  

 

Bevestig in de webshop de inhoud van uw winkelmandje en kies Bancontant als betaalmethode. De gebruiker 

volgt de instructies online samen met zijn Digipass of Kaartlezer.  

  

Wanneer de prijs verandert van een artikel dat ik heb gekocht, kan ik dan een terugbetaling 

aanvragen?  

We hebben af en toe een korting/actie, die wordt beïnvloed door onze voorraad, trends, vraag en aanbod. 

Helaas is het in deze gevallen niet mogelijk om het prijsverschil als restitutie te ontvangen omdat de acties 

voor een korte tijd zijn en daarna weer teruggaan naar de originele prijs.  

  

Kan ik ook online een cadeaubon bestellen?   

Op dit moment verkoopt By Sierl nog geen cadeaubonnen.  

  

Als ik een bestelling plaats van buiten de EU, worden er extra kosten in rekening gebracht?  

Als u buiten de EU woont en iets van onze website wilt bestellen, kunnen er invoerrechten en belastingen van 

toepassing zijn.  

 

 



 

Credit Card         

Betalingen kunnen via een American Express, Visa of Mastercard. Met een creditcard betaalt u zonder dat het 

geld direct van uw rekening wordt afgeschreven. U leent als het ware tijdelijk geld van de  

creditcardverstrekker. Koppelt u de creditcard aan uw betaalrekening, dan wordt dit bedrag 1x per maand van 

die betaalrekening afgeschreven.  

  

De betaling is ontvangen   

Als de betaling is ontvangen, krijgt u een e-mail ter bevestiging dat uw betaling is geaccepteerd en de factuur 

waarin u de details van uw bestelling kunt vinden.  
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